s Landesverband
der Tourismusorganisationen Sadtirols

Verkauf 24h ...

LTS-Online-Booking

FUR DEN GAST

» Er kann den Aufenthalt bequem von zu

Hause aus buchen.

Es wird nur eine Anzahlung belastet , Rest-
zahlung im Betrieb

Erfahrungsgemal setzen Géaste Booking z.T.
auch ein, um eine Vorstellung der Ur-
laubskosten im Wunschbetrieb  zu erhal-
ten, reservieren dann direkt im Betrieb.
(Auswertungen zeigen, dass viele Warenkdrbe auch ge-
fullt werden, ohne am Ende zu bezahlen. Es ist zu ver-

muten, dass viele dieser Gaste sich in Folge direkt an
den Beherbergungsbetrieb wenden, um zu reservieren.)

3 Madglichkeiten der Zahlung: Kreditkarte,

Paypal oder Uberweisung

STECKBRIEF

Tourismusverband und angeschlossene
Tourismusvereine kdnnen die Zimmer und
Apartments der eigenen Mitgliedsbetriebe
Online vertreiben.

Durch Verwendung des Sinfonet-Widgets
Booking automatisch auf der eigenen
Homepage.
Call-Center-Buchung mit TIC-Web-
Zimmersuche automatisch moglich

Anbindung an Sparkasse oder Raiffeisen-
kasse maoglich. Sonderkonditionen Kreditkar-
tengesellschaft durch Abkommen LTS -
Sudtiroler Sparkasse
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BEZIEHUNG BETRIEB /
TOURISMUSORGANISATION

Vertrag besteht zwischen Tourismusorgani-
sation und Betrieb (Vertragsvorlage beim
LTS erhaltlich )

Betrieb muss nur Produkte buchbar schal-
ten und Zimmer buchbar melden

Sofortige Information an den Betrieb bei
erfolgter Buchung via E-Malil

Anzahlung des Gastes in Hohe von 30% des
Aufenthaltspreises.

Vorgeschlagene Provision zu Gunsten der
Tourismusorganisation: 7% auf Aufenthalts-
preis
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"WVERWALTUNGSTECHNISCH"

Gegeben:

» Abwicklung der Gastezahlungen (Online-
POS) sowohl Uber Sparkasse als auch
Uber Raiffeisenkasse moglich.

» Konvention Sparkasse — LTS fir Kredit-
kartenprovision (2% auf Transaktionswert)

Nétige Schritte:

» Eroffnung eines Geschéftskontos
(,.Crystal business") mit Homebanking bei
der Bank.

» Uber die Bank Einrichten eines Web-Pos
bei Cartasi

» Periodisch: Fakturierung der Provision
an den Betrieb bei Auszahlung (Ombis-
Schnittstelle moglich).

WIDGET SINFONET
IST BOOKING-READY

» Wird das Widget der Sinfonet verwendet,
ist die Booking-Funktion schon automa-
tisch gegeben, es fallen keine weiteren
Kosten an.

CALLCENTER-BUCHUNG
IM TIC-WEB

» Automatisch haben der Tourismusverband
und die angeschlossenen Tourismusverei-
ne in TIC-Web die Mdglichkeit, bei der
Zimmersuche die buchbaren Angebote di-
rekt flr den Gast zu buchen



WebPO35 - das Bezahlsystem im Internet

[SBE sParkassE
CASSA DI RISPFARMIO

SUMME: € 193 20

@ INFORMATIONEN ZUM WEBPOS:

Dank der 128bit SSL3 -Verschliisselung sowie der neuen Sicherheitssiandards MasterCard SecureCode (MCSC) fiir
Zahlungen mit einer MasterCard und Wenfied by VISA (VbW fur Zshlungen mit einer VISA-Card. wird der WebPOS-
Dienst der Slctiroler Sparkasse AG den aktuellen Sicherheiskriteren gerecht

(visa| @ BEZAHLUNG DURCHFUHREN

Hredithartendaten eingeben und Zahlungsaufirag bestatigen:

Kartenummer | | | |
Gililtig bis |—Mons!-- 1' - | qjsh.re—j
CVV2 info

Alifirag ertellen | Zuriick |

WebPOS der Shditircier Sparkasse AG
Credits

WEITERE INFORMATIONEN

Fur weitere Informationen stehen wir Thnen gerne zur Verfigung!

Landesverband der
Tourismusorganisationen Sudtirols (LTS)
Delaistr. 10
39100 Bozen BZ

Tel. 0471 978060 / Fax. 0471 977661
E-Mail info@LTS.it




